UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA HANH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 357/BC-UBND Nghia Hanh, ngay 14 thang 12 nam 2025
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cio va
phong, chong tham nhiing quy 1V va nam 2025

Theo dé nghi cia Thanh tra tinh Quang Ngii tai Cong vian s6 1894/TTR-
VP ngay 04/12/2025 vé viéc hudng dan thuc hién béo céo cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc
theo Thong tu s6 06/2025/TT-TTCP ngay 29/9/2025 ctia Tong Thanh tra Chinh
phu, UBND x& Nghia Hanh bao céo dinh ky quy IV va nam 2025 nhu sau:

Phan I

TINH HINH CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET ;{Hnj:U NAI,
TO CAO VA PHONG, CHONG THAM NHUNG, LANG PHIi, TIEU CU'C
QUY IV NAM 2025

1. V& cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao: Cac biéu sb
licu: 01/TCD, 02/XLD, 03/GQKN, 04/GQTC, 05/KQTH, 06/QLKNTC kém
theo.

, 2. Vé cong tac phong, chdng tham nhiing, ling phi, tiéu cuc: Cac biéu
s0 liéu: 01/PCTN, 02/PCTN, 03/PCTN kem theo.

Phan II
TINH HINH CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO VA PHONG, CHONG THAM NHUNG,
LANG PHI, TIEU CU'C NAM 2025

'A. NOI DUNG VE CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO

|. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cio

UBND x3 thudng xuyén chi dao, dén doc thu truong cac co quan chuyén
mon nang cao vai tro, trach nhiém, tap trung thyc hién t6t cong tac tiép cong
dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh trén dia xa; qua
d6, tinh hinh don thu, khiéu nai, t6 céo, kién nghi trén dia ban xa co ban dugc
giit 6n dinh, bao dam an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi. Khong phat sinh
vu viéc dong nguoi, phic tap. Tuy nhién, tinh trang don thu khiéu nai, t6 cdo
van con tiém an nhiéu nguy co gay mat 6n dinh tinh hinh an ninh, trt ty trén dia
ban x4, ndi dung chi yéu 1a linh vuc dat dai, vé cong tac thu hdi dit, bdi thuong
va gidi phong mat bé’mg thuc hién cac du an dﬁu tu xay dung tai xa.
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2. Nguyén nhin cia tinh hinh khiéu nai, to cdo

Nguo1 dan phat sinh tha tuc hanh chinh trong linh vyc dat dai, chu yéu la
thu tuc cap GCNQSDD lan dau. Cac ho so nay deu bi tra khong giai quyét vi
lién quan den viée ngudi str dung dat ké khai nguon gbc sir dung dat trong don
dang ky cAp GCNQSDP khong phui hop véi hd so dia chinh dang luu giit tai co
quan nha nuéc. Do d6, dan dén phat sinh khiéu nai.

Céc vu vige lién quan dén dét dai (don dién doi thira, thu hoi dét, boi
thuong va giai phong mat bang thyc hién cac du an dau tu xay dung trén dia
ban,...) cta cap huyén, cap x3 cil trudc day con ton dong, chua giai quyét dut
diém, kéo dai sang cap xd moi cling la mot trong nhitng nguyén nhén chinh dan
dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

IL. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan (Biéu 01/TCD)

Trong ky béo cdo, UBND x4 d tiép cong dan véi 55 lugt/54 nguoi/55 vu.
Trong do:

- Tiép dinh ky va dot xuat caa tha truong: 07 luot/07 ngudi/07 vu.
- Tiép thuong xuyén: 48 luot/47 ngudi/48 vu.
- Khéng c6 doan dong nguoi.

Cong tac tiép cong dan cua ngudi dimg dau ludén duoc nang 1én. Sau budi
tiép cong dan dinh ky va dot xuét ctia Chu tich UBND xa, déu ban hanh vin ban
thong bao ¥ kién két luan, chi dao giai quyét, giao nhiém vu cho co quan chuyén
mon tham muu xem xét, giai quyét cac vu viée thudc tham quyén.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don (Biéu 02/XLD)
a) Tong s6 don tiép nhan trong ky: 56 don.

- S6 don da xir Iy 56 don.

- S6 don du diéu kién xur 1y: 46 don.

- S6 don thudc tham quyén: 40 don.

- S6 vu viée thudc tham quyén: 42 vu.

b) Phan loai, xir Iy don thudc tham quyén:

- S6 don khiéu nai: 07 don, trong d6: khiéu nai 1an dau: 07 don; khiéu nai
lan 2: 0 don; tat ca déu thuoc Iinh vuc dat dai.

- Sb don td co: 0 don.

- Sb don kién nghi, phan anh: 33 don, trong do, linh vuc dét dai: 32 don;
linh vuc khac: 01 don.

¢) Phan loai, xir Iy don khong thudc thim quyén:

- S6 don d3 hudng dan cong dan guri don: 06 don.



3

- S6 don da chuyén don dén co quan c6 thim quyén giai quyét: 0 don.
3. Két qua giai quyét khiéu nai, to cao (Biéu 03/GQKN, 04/GQTC)
a) Gidi quyét khiéu nai

- Két qua giai quyét cac vu viée k‘hiéu nai thudc thérp quyén du diéu kién
xur ly: S6 don khi€u nai thudc tham quyén 07 don/07 vy, s6 vu viéc da th}.l 1y 02
vy, khong thu 1y 01 vu, rat don 01 vu (con 01 don/01 vu dang xem xét di€u kién
thy 1y).

- Tong sO quyet dinh da ban hanh trong ky: 02 quyet dinh, trong d6 sé vu
khiéu nai sai: 02 vu, s6 vu khiéu nai dtng: 0 vu, sé vu khiéu nai ding 1 phan: 0
vu.

b) Gidi quyét té cdo

Trong ky bao cdo, khong c¢6 vu t6 cao nao thudc thim quyén phai thy ly
giai quyet.

4. Két qua thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai, thyc hién Két
luén ndi dung to cao (Bieu 05/KQTH)

- Thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai: S6 Quyét dinh phai thi hanh
trong ky: 0; s6 Quyet dinh da thi hanh xong: 0; da thu hoi cho Nha nuac (tién,
dat): 0; tra lai cho t6 churc, ca nhan (tién, dat): 0; s0 nguoi da bi xtr ly trach
nhiém: 0; da khai t6: O.

- Thyc hién Két luan ndi dung t6 cdo: Khong co.

5. Cong tac quan Iy nha nwdée vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao (Biéu
06/QLKNTC)

a) Sw 1anh dao, chi dao, diéu hanh vé céng tic tiép cong din, xir Iy don,
gidi quyét khiéu nqi, t6 cdo

Lanh dao UBND x4 xéc dinh day 1a cong tac hét stc quan trong, gop phan
6n dinh tinh hinh an ninh, chinh trj, trat ty an toan xa hoi cua dia phuong. Vi
viy, cOng tac 1anh dao, chi dao va to chtrc thuc hién nhiém vy tiép cong dan, xur
1y don thu, khiéu nai, t6 cdo cua cong dan ngay cang dugc quan tam tich cuc,
thuong xuyén va chu trong hon, chi dao thuc hién nhiéu bién phap nham tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhi€ém cong vu ctia doi ngii can bo,
cong chirc; chi dao nhiéu giai phap khic phuc céac ton tai, han ché trong quan ly
nha nuéc ddi v6i linh vuc dat dai, tai nguyén moi trudng... nho d6 da 1am han
ché phat sinh khiéu nai, t6 céo.

Chu tich UBND x@ déa quan triét cac van ban cua cac cp, cac nganh va
ban hanh Cong van sO 887/UBND-VP ngay 31/10/2025 vé cong tac tiép cong
dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dén cac co quan, don vi dé
chi dao tang cuong thuc hién, gop phan trién khai ‘hiGu qua cac nghi quyét cta
bang, Quéc hoi, Chinh phu va chi dao cua cac cap, cac nganh trong linh vuc
tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao, dam bao an toan an ninh trét ty phyc
vu Dai hoi DPang cac cap.
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b) Két quai xdy dung, hoan thi¢n thé ché, ban hanh vin bdn chi dao
diéu hanh va tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt

- S6 van ban ban hanh méi, stra d6i bd sung, hay bo: Trong ky bao cao,
Chu tich UBND xa da ban hanh 01 van ban chi dao diéu hanh (Cong van so
887/UBND-VP ngay 31/10/2025).

- Tap huén tuyén truyen phd bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 co (sb 16p, sb nguoi): Khong.

¢) Thanh tra trdch nhiém (tong sé cugc, tong sé don vi dwoc thanh tra,
s6 don vi c6 vi | pham), kién nghi xiv Iy trach nhiém (hanh chinh, chuyen co
quan dleu tra); don doc, kiém tra vigc thwe hién két lugn thanh tra, quyét dinh
xie Iy: Tong so két ludn thuwe hién, két qua thwe hién (so té chirc, cd nhéin da
xit Iy hanh chinh, khdi t6): Khong.

III. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém, két qua

UBND xi nghiém tac thuc hién cdc vin ban cia tinh vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cao, duy tri lich tiép cong dan thuong
xuyén, dinh ky, ty 1& phat sinh don thu khiéu nai, t6 cao, kién nghi phan anh
khong nhiéu. Qua d6, ngan ngira dugc khiéu kién vuot cap, gitr vig 6n dinh
chinh tri, trat ty an toan xa hoi trén dia ban, gop phan thiic day phat trién kinh té
- xa hdi cua xa.

Cong tac phdi hop véi cac phong nghi€p vu thuéc Thanh tra tinh dugc
thue hién thuong xuyén; kip thoi tham van dé thao g0 cac vuong mac vé chuyén
mon, nghiép vy trong qua trinh xu Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cao. Qua do,
g6p phan nang cao chat lwong tham muu xir 1y don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Ty 1€ gidi quyét khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén dat 100% tong sd vu
khiéu nai, t6 cdo da thu 1y.

2. Ton tai, han ché

- Cong chirc 1am cong tac tham muu giai quyét khiéu nai chua cé nhiéu
kinh nghiém vé chuyén mon, nghi€p vu nén trong qua trinh tham muu giai quyét
doi1 Iac con han ché.

- Van con mot sb it vu viéc bi cham tré trong qua trinh tham muu xu ly
don, giai quyét khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh.

3. Nguyén nhan

a) Nguyén nhén khach quan

- Thuc hién chinh quyén dia phwong 2 cép, khéi lugng cong viée ctia cac
co quan chuyén moén rat 16n, moi cong chirc phai dam nhi€m, thuc hién nhiém
vu thudc nhiéu linh vuc khac nhau, cé linh vuc chua tung thuc hién; chua cé
kinh nghi¢m trong cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo dan dén mdt sé vu viéc
kién nghi, phan &nh tham muu Chu tich UBND xa giai quyét chua kip thoi.
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- Mot sb vu viéc con vuong mic, ton tai, chua khic phuc triét dé tir cap
huyén cii chuyén tiép sang cip x3 méi.

b) Nguyén nhan chi quan

Mac du da duogc Thanh tra tinh tap huén vé chuyén mén, nghiép vu trong
linh vyc tlep cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cao nhung khleu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh muon hinh van trang. Mbi vu viéc khiéu nai, té co,
kién nghi, phan anh déu c6 tinh chat khac nhau, thudc nhitng linh vuc khac
nhau, can phai c6 thoi gian nghién ctru. Pong thoi, kinh nghiém vé chuyén mon,
nghiép vy cta cdng chuc thuc hi¢n nhiém vu tiép cong dan, xt 1y don, giai
quyét khiéu nai, t cao con han ché. Do do, day cting 1a mot trong nhu’ng nguyén
nhan dan dén qua trinh thuc hién nhiém vu dé xay ra sai sot, cham giai quyét.

IV. DU BAO TINH HINH

- Trong giai doan dau thuc hién mé hinh t6 chic chinh quyén 02 cap, viée
thuce hién cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan
anh trong thuc té s& con giap kho khan, bat cap do con lung ting trong viée thuc
hién phan dinh tham quyén dé giai quyét. Mot sd vu viéc con ton dong tir cap
huyén cii chua dugc giai quyét dit diém sé tiém an nguyén nhan nay sinh yéu t6
phirc tap, dan dén tinh trang don thu, khiéu nai, t6 céo kéo dai.

- Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban x& tiém an nguy co phét sinh
phuc tap; khiéu nai, t6 cdo chu yéu van tap trung trong linh vuc dat dai, nhat 1a
trong cong tac boi thuong, giai phong mit bang khi thuc hién cac dy an trén dia
ban x3 (K& chong sat 16 song Phudc Giang, duong tranh Pong, dudng tranh
Tay..., dac biét la du an duong sat toc do cao truc Bic - Nam sép dugc trién
khati).

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
TRONG KY TIEP THEO

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu ‘qua Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai,
Luat TS cdo, cac Chi thi, Nghi quyét cia Trung uong, Quéc hoi; chi dao cua
Chinh phu, cta Tinh uy, Bang uy UBND tinh,... v€ cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao. Tang cuong boi dudng chuyén mon, nghiép vu cho doi
ngil lam cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo. Tap trung chi dao
cac co quan, don vi chi trong thyc hién cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu
nai, t6 cdo, dam bao an ninh trat tu trong thoi gian dién ra bau ctr dai biéu Qudc
hoi, dai biéu Hoi dong nhan dan cac cap nhiém ky 2026-2031.

2. Tap trung chi dao giai quyét co chat lugng cac vu vige khiéu nai, t6
c4o0; phan dau dat ty 1é trén 85% d6i véi cac vu viéc mai phét sinh. Tap trung
nguon lyc giai quyét cac vu viée con ton dong tir cap huyén cii chua duoc giai
quyét dat diém.

3. Thyc hién day du cac yéu cau dan chu trong giai quyét khiéu nai, t6
cao. Tang cuong cOng tac tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat, van dong
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nguoi dan. Pong thoi kién quyét xir 1y cac hanh vi loi dung dan chu, kich dong,
161 kéo, x10i giuc ngudi khac khiéu nai, t& cdo vi dong co ca nhan, gay roi trat tu
xa hoi.

4. Tang cudng cdng tac quan 1y nha nudc trén cac linh vire, nhat 13 trong
linh vuc dét dai; thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh, quy ché dan chu co
so. Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat, bao dam lanh dao tap trung, théng
nhat, phat huy duoc tinh chu dong cua cic co quan, don vi trong qué trinh to
chire trién khai thuc hién nhiém vu tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

B. NOI DUNG VE CONG TAC PHONG CHONG THAM NHOUNG,
LANG PHI, TIEU CUC

I. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG, TIEU
CcuUcC

1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao trién khai thwe hién cic quy
dinh cua phap luat vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc

Trong nam 2025, UBND xa, Chu tich UBND x& da trién khai thuc hién
nghiém tuc cac chi dao cua Trung uong, cua tinh vé cong tac phong, chong tham
nhiing (viet tat la PCTN), lang phi, tiéu cuc (viét tat la PCTNLPTC).

Ngay tir ddu nam 2025, UBND xi di ban hanh Ké hoach vé cong tac
phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc?; ban hanh cic vian ban chi dao, ké
hoach thyc hién? nham nang cao hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc, ting
cudng cong tac kiém tra, phat hién, xir 1y, quyét tAm thyc hién muc tiéu ngin
chin, timg budc day lui tham nhiing, tiéu cuc va lang phi.

Thudng xuyén quan triét, tuyén truyén, pho bién va trién khai chu truong,
chinh sach, phap luat vé PCTN, gan véi viée thue hién Két luan s 21-KL/TW
ngay 25/10/2021 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang vé diy manh xay dung,

! Truée khi thuc hién chinh quyén dia phuong 2 cép, xi Hanh Thuan: K& hoach sé 18/KH-UBND
ngay 06/02/2025; xa Hanh Trung: K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 05/02/2025; thi tran Chg Chua:
K¢é hoach s6 19/KH-UBND ngay 06/02/2025.

Sau khi thyc hién chinh quyén dia phuong 2 cap, xa Nghia Hanh: Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay
25/7/2025.

2 Quyét dinh s6 108/QD-UBND ngay 17/7/2025 ban hanh Chuong trinh cong tic trong tdm 6 thang
cubi nam 2025; Ké hoach sb 14/KH-UBND ngay 26/7/2025 vé viéc kiém tra, xtr 1y va ra soat, hé
thong héa VBQPPL nim 2025 trén dia ban xa Nghia Hanh; Ké hoach sé 34/KH-UBND ngay
20/8/2025 thyc hién Ké hoach hanh dong sé 02-KH/DU ngay 29/7/2025 cta Dang uy xa vé viée thuc
hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri Ve do6t pha phat trién KHCN, d6i
moi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia trén dia ban xa; Ké hoach s6 27/KH-UBND ngay 23/8/2025
truyén thong cai cach hanh chinh va chuyen d6 s6 trén dia ban xa nam 2025; Cong vin s6 419/UBND-
VP ngay 05/9/2025 vé viéc ting cudng trién khai thyc hién thu NSNN trén dia ban xa trong cac thang
cubi nam 2025; Ké hoach s 69/KH-UBND ngay 30/9/2025 vé& chuyén déi s6 nim 2025 trén dia ban
xd; Quyét dinh s6 989/QD-UBND ngay 06/10/2025 ban hanh Chuong trinh cong tic trong tim Quy IV
nam 2025 ciia UBND xi Nghia Hanh; Quyét dinh s 1731/QB-UBND ngay 11/11/2025 ban hanh Quy
ché quan 1y, sir dung tai san cong ciia UBND x4;. ..
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chinh d6n Pang va hé théng chinh tri; kién quyét ngan chin, day lui, xur ly
nghiém can bo, dang vién suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao duec, 16i sdng, biéu
hién “tu dién blen” “tu chuyén héa”; Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021
ctia B6 Chinh trj vé tlep tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua
B6 Chinh trj vé déy manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dlirc, phong cach HO
Chi Minh; Quy dinh sé 144-QB/TW ngay 09/5/2024 ctia Bo Chinh tri vé chudn
muc dao dirc cach mang cua can bd, dang vién giai doan méi; Chuong trinh )
01/CTr-UBND ngay 21/02/2024 ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6
168/NQ-CP ngay 11/10/2023 ctia Chinh phu vé Chién luge qudc gia PCTNTC
dén nam 2030; Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 15/3/2024 ctia Chu tich UBND
tinh vé viéc tang cudng cong tic PCTNTC trong tinh hinh méi.

Chi dao can bg, cong chuc thuc hién nghiém tuc vi¢c ké khai tai san thu
nhap theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 20/10/2020 cua
Chinh phi vé kiém soat tai san, thu nhap cta nguoi co chiic vu, quyén han trong
co quan, tO chic, don vi va Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong xir 1y, ngan chin co hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc.

2. Két qua thuc hién cac bién phap phong ngira tham nhiing trong co
quan, to chirc, don vi

a) Két qua thue hign cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat dong

UBND x& ban hanh va cong khai Chuong trinh cong tac nam 2025 cua
UBND x4; cac noi dung lanh dao, chi dao thuc hién nhiém vu caia UBND xa, Chua
t1Ch UBND x4; thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong cua dia phuong
vé quy trinh, thu tuc giai quyét céng viéc gan voi cai cach tha tuc hanh chinh;
cong khai vi¢c quan ly, sir dung ngan sach, tai san cong, xay dung co ban, quan
ly va su dung dat, dy an dau tu xay dung, cac cong trinh xay dung co ban, mua
sam tai san, huy dong va st dung cac khoan dong gbp cua Nhéan dan.. . bang
nhiéu hinh thtrc nhu phd bién tai cic cudc hop tap thé can bo, cong chu’c vién
chuc cua co quan, don vi, tai cudc hop sinh hoat chi bg; dang tai trén trang thong
tin dién tir cia UBND x4, giri qua hé thong diéu hanh vin ban dién tir dé can bo,
cong chtrc, vién chuce tu nghién cuu.

b) Két qud xdy dwng va thwce hign dinh mirc, tiéu chudn, ché dj

Pau nam, UBND cac x&, thi trin (cii); co quan, don vi thugc UBND xa
(moi) déu xdy dung quy ché chi tiéu noi bo theo cac ché d¢, dinh muc, tiéu
chuan quy dinh, dam bao dung quy dinh va tiét kiém, chdng lang phi; dong thoi

quy ché chi tiéu ndi bo va két qua thuc hién du toan ngan sach dugc cong khai
trong toan thé can bd, cong chirc, vién chiic clia co quan, to chuc, don vi.

¢) Két quad thwe hién quy tic teng xir ciia nguwoi cé chive vu, quyén han

Quy tic ung xu cﬁq nguoi qé chuc vu, quyén han duoc UBND xa thuc
hién nghi‘ém tlc theo Quyeét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua B§
Noi vy vé viéc ban hanh Quy tiac g x1r cua can bo, cong chirc, vién chic lam
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viéc trong bd mdy chinh quyén dia phuong va Quyét dinh sé 272/QDP-UBND
ngay 13/11/2018 ctia UBND huyén Nghia Hanh (cii) vé viéc ban hanh Quy ché
van hoa cong so tai co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran trén dja ban huyén
Nghia Hanh.

Sau thanh 1ap méi, UBND xd di ban hanh Quyét dinh sb 1487/Qb-
UBND ngay 03/11/2025 ban hanh Quy ché vin héa cong s& va Quy tic Gng xir
cua can bg, cong chuc, vién chic va nguoi lam viéc trong co quan hanh chinh,
don vi sy nghi¢p cong 1ap thuoc UBND xa Nghia Hanh nham t6 chac thuc hién
nghiém tlc quy tic (mg xir ctia can b, cdng chuc, vién chic trong thi hanh nhiém
vy, ¢Ong vu va trong quan hé x& hoi; chi dong ra soat, ddi chiéu quy dinh voi
thuc tién cong tac dé kip thoi sira doi, bo sung, thay thé cac quy dinh vé quy tic
tng xtr, dao dac nghé nghiép trong co ‘quan, don vi, dam béo tinh linh dong, phu
hop, ding quy dinh; thuong xuyén chan chinh 1¢ 16i, tac phong lam viéc ciia can
bo, cong chirc, nang cao tinh than trach nhiém cia can bd, cong chic trong giai
quyét cong viéc.

d) Két qudad thwc hién chuyén doi vi tri cong tac cua ngwoi co chuvc vu,
quyén han

Trong ky b&o céo khong thuc hién chuyén do6i vi tri cong tac cta can bo,
cong chtrc.

d) Két qua thwce hién cdi cich hanh chinh, wng dung khoa hoc cong
nghé trong qudn ly va thanh todan khong dung tién mat

UBND xa tiép tuc chi dao ¢6 hiéu qua vé tng dung cdng nghé théng tin
trong quan 1y, diéu hanh va xt Iy cdng viéc; thuc hién dam bao an toan, an ninh
thong tin trong hoat dong cac co quan nha nudc theo chi dao caa UBND tinh;
day manh chuyén ddi s6. Trong ky bao cdo, di ban hanh nhiéu vin ban® thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh, phat trién khoa hoc cong nghé, chuyén doi so.
S6 thu tuc hanh chinh cdng ap dung tai co quan, to chirc, don vi dugc cong khai
day du trén trang thong tin dién tar cia UBND x&; 100% ho so TTHC duoc tiép
nhan, cap nhat dir liéu hd so trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC xa thuc
hién dong bo trang thai vai két qua xir Iy ho so trén Cong dich vy cong quéc gia.

3 Ké hoach s6 126/KH-UBND ngay 23/7/2025 ban hanh ké hoach céi cach hanh chinh nim 2025 trén
dia ban xd; K& hoach sb 37/KH-UBND ngay 23/8/2025 truyén thong vé cai cach hanh chinh va
chuyén dbi s6 trén dia ban xi Nghia Hanh nam 2025; Ké hoach 04/KH-UBND ngay 18/7/2025 trién
khai cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét linh vuc trong tam, lién nganh nam 2025; Cong van
s6 237/UBND-VP ngay 08/8/2025 vé viéc bd sung ndi dung theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
trong linh vuc tu phap va Ké hoach sb 12/KH-UBND ngay 25/7/2025 vé thuc hién Nghi quyét s 66-
NQ/TW ngay 30/4/2025 cta B Chinh tri; Ké hoach s6 13/KH-UBND ngay 25/7/2025 trién khai cong
tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham hanh chinh ndam 2025; Quyét dinh s6
750/Qb-UBND ngay 15/8/2025 cua Chu tich UBND x& Nghia Hanh vé viéc ban hanh Ké hoach hoat
dong kiém soat thu tyc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa Nghia Hanh; K¢é hoach sb 29/KH-UBND
ngdy 15/8/2025 vé ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh nim 2025 xa Nghia Hanh; K¢é hoach s6 56/KH-
UBND ngay 19/9/2025 truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC, cai cach hanh chinh nim 2025
trén dia ban xa;...
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Trong ky bao céo, da thanh 1ap Poan kiém tra CCHC, kiém tra tai 04 co
quan, don vi: Phong Van hoa - Xa hoi; Trung tam Phuc vu hanh chinh cong;
Van phong HDND va UBND; Trung tam Cung tng Dich vu cong. Qua kiém tra,
Poan kiém tra dd ban hanh két luan va dé xuit mot sd ndi dung can thuc hién
trong thoi gian téi nham niang cao CCHC céc co quan don vi.

UBND x& da trién khai nhiéu giai phap thuc day thanh toan khong dung
tién mat, tir 46 mang lai nhiéu tién ich cho t6 chirc, cong dan, £0p phan thay doi
thoi quen cua nguodi dan, hu:()’ng to1 muc ti€u khong st dung tién mat trong thanh
toan. Giai phap nay da glup dia phuong thuc hi¢n cai cach TTHC mét cach
manh mé; giup cho viéc giai quyet TTHC tai bd phan mot cira dién ra nhanh
chong, thuan tién cho ngudi dan dong thoi ngudi dan ciing dd quen dan véi viée
thuc hién dich vu cong truc tuyén va thanh toan khong dung tién mit, giam thoi
gian di lai, chd doi cua ngudi dan, doanh nghi€p khi thuc hi¢n TTHC, minh
bach cac khoan thu, tién t&i xay dung chinh quyén dién tr, hién dai. Trong thoi
gian qua tai b§ phan mdt cura cua xa da thuc hién tdt va mang lai hiéu qua tich
cuc, duoc ngudi dan dong tinh, hai long.

e) Két quad thuc hién cdac quy dinh vé kiém sodt tai sin, thu nhdp cua
nguwoi co chirc vu, quyén han

UBND x4 t6 chiic tuyén truyén, trién khai thuc hién nghiém tuc viéc ké
khai tai san, thu nhdp va cong khai ban ké khai theo dung quy dinh cua Luat
Phong, chdng tham nhiing niam 2018, Nghi dinh s6 130/ND-CP ngay
30/10/2020 ctia Chinh phu vé kiém soat tai san, thu nhap cua nguoi c¢6 chirc vu,
quyén han trong co quan, to chtrc, don vi va Quyét dinh sb 56-QD/TW ngay
08/02/2022 ctia B6 Chinh tri vé ban hanh Quy ché phdi hop giira cac co quan
kiém soat tai san, thu nhap.

Trong ky bédo cao, c6 13 truong hop ké khai tai san thu nhap phuc vu cong
tac can bo; 02 trudong hop duge xac minh viée ké khai tai san, thu nhap.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co quan, to chirc, don vi
Trong ky bdo cao chua phat hién truong hop tham nhiing nao.

4. Vai tro, trach nhiém ciia xi hoi trong phong, chong tham nhiing,
I&ng phi, tiéu cuc

Tang cuong vai tro, trach nhi¢m gidm sat, phan bién xa hoi cua Mat tran
T6 qudc Viét Nam va cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi, cac t6 chirc xa hdi, to chirc
xa hoi1 - nghe nghiép, bao chi trong qua trinh xay dung, thuc hién chinh sach,
phap luat vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc; tuyén truyén, phd bién, gido
duc phép luat, van dong hdi vién, doan vién, Nhan dan thyc hién chinh sach,
phap luat vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuec.

Uy ban MTTQ Viét Nam xa phdi hop voi cac to chirc chinh tri - x4 hoi da
phat huy vai tro, trach nhiém trong trién khai, t6 chirc thuc hién cong tac tuyén
truyen phd bién cac chu truong, nghi quyét cia Dang, phap luat cia Nha nudc
vé PCTNLPTC. Van dong Nhan dan tham gia giam sat, phat hién, t6 cao, kién
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nghi cac hanh vi tham nhiing, ti€u cuc.

Két qua viéc bao vé, khen thudong ngudi c6 thanh tich trong viée t cdo vé
hanh vi tham nhiing: Khong c6 trudong hop nao.

1. PANH GIA TINH HINH THAM NHUNG
1. Panh gia tinh hinh

a) Danh gia tinh hinh tham nhiing trong pham vi qudn ly cua dia
phwong va nguyén nhén

Du¢i sy lanh dao, chi dao cua cap ty Pang, chinh quyén, cong tac
PCTNLPTC & dja phuong c6 chuyén bién tich cuc, tinh hinh tham nhiing trén
dia ban xa hién nay khong nghiém trong, chua phat hién cé trudong hop nao vi
pham vé tham nhiing, 13ng phi, tiéu cuc.

b) So sanh tinh hinh véi ky trudc hodc cung ky nam truwdéc: Khong.
2. Du bao tinh hinh tham nhiing

Tinh hinh tham nhiing trong thoi gian qua va trong thoi gian téi trén dia
ban x& khong phure tap.

I11. PANH GIA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Panh gia chung veé hi¢u luc, hiéu qua cong tac phong, chong tham
nhiing, tiéu cuc trén cac linh vue thudc tham quyéen quan ly dia phuwong

- Cong tdc PCTNLPTC 14 nhiém vu duoc cip uy Pang va Lanh dao
UBND x4 luén quan tam trién khai thyc hién, ban hanh chuong trinh, ké hoach
kip thot dé to chuc trién khai thye hién cac chu truong, chinh sach cua Pang va
Nha nudc vé PCTNLPTC. Song song vé6i viéc ddy manh cong tac gido duc,
tuyén truyén phap luat, viéc thuc hién dong bo cac giai phap phong ngira tham
nhiing, 1ang phi luén dugc quan triét thuong xuyén trong cac hoi nghi, cudc hop;
tor do6 gop ph?m nang cao y thtc, trach nhi€ém cua can b, cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong, han ché duoc hanh vi tham nhiing, thuc hanh tiét kiém,
chdng lang phi trong toan co quan, don vi.

- Thuc hién t6t cong tac phdi hop vé tiép nhan, giai quyét td giac, tin bao
vé toi pham; cac giai phap phong ngua tham nhiing thong qua hoat dong kiém
tra, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao ctia cong dan duoc trién khai thuc hién
nghiém tdc.

- Dudi su lanh dao, chi dao cua cap uy Dang, chinh quyén, tinh hinh tham
nhiing trén dia ban Xa hién nay van dugc kiém soat, chua phat hién co trudong
hop nao vi pham vé tham nhiing, lang phi.

2. So sanh hiéu qua cong tic phong, chong tham nhiing, tiéu cwc ky
nay véi ky truéc hodc cung ky nam trwéce: Khong.
3. Tw danh gia mic do hoan thanh muc tiéu cia cong tac phong,

chdng tham nhiing, tiéu cwe: Hoan thanh myc tiéu clia cong tac phong, chong
tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc.
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4. Panh gia nhirng kho khin, vueéng mic, ton tai, han ché trong cong
tac phong, chong tham nhiing, I1ang phi, tiéu cuc

- Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc vé PCTNLPTC tai dja phuong
c6 mit con han ché, hinh thirc tuyén truyen con chua phong phi, da dang, chua
tao dugc sy chuyén bién manh mé, sau sic vé nhén thirc va hanh dong cua can
b0, dang vién, cong chirc, vién chirc va nguoi dan vé PCTNLPTC.

- Kha ning tu kiém tra, tu phat hién va xir Iy tham nhiing, lang phi, tiéu
cuc trong co quan, don vi chua cao. Chua phat huy tét tinh tich cuc ctia Ban
Thanh tra nhan dan ¢ co s6, ctia can b, dang vién, to chire xa hoi, doanh nghiép
va Nhén déan trong d4u tranh, t6 cdo hanh vi tham nhiing, lang phi.

~ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP VA KIEN NGHI,
PE XUAT

1. Phwong hwéng, nhiém vu, giai phap

- Xay dung va ban hanh chuong trinh PCTNLPTC nam 2026 theo dinh
hudng, chi truong ciia Pang vé PCTNLPTC dat hiéu qua, phu hop vdéi tinh hinh
tai dia phuong. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao can bg, cong chiic, vién
chtic néu cao nhan thirc, vai trd va tim quan trong cia cong tdc PCTNLPTC;
xac dinh day la nhiém vu thuong xuyén, quan trong, gop phan thuc hién thing
loi cac muyc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi, 6n dinh chinh tri va trat tu,
an toan xa hai.

- Tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét Nghi
quyét Trung uong 3 khoa X vé tang cuong sy lanh dao cua Dang d6i véi cong
tac phong, chong tham nhting, lang phi; Luat Phong, chéng tham nhiing; Luat
Thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; cac van ban phap luat cua Dang, Nha nudce
va co quan c6 tham quyén vé cong tic PCTNLPTC cho toan thé can b, dang
vién, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan, don vi va moi tang 16p Nhan
dan, nham nang cao stc chién dau cua to chic co s¢ dang va dang vién, nang
cao vai tro cua can by, cong chtrc, vién chitc va Nhan dan tham gia PCTNLPTC.
Po6i méi va da dang hoa cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé
PCTNLPTC. Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, mang xa hoi, hinh thic
truyén thong hién dai két hop vai cac phuong thic truyén thong dé tuyén truyén
sau rong, thiét thuc phap luat vé PCTNLPTC cho cac can bd, cong chuc, vién
chtrc va tang 16p Nhan dén trén dia ban xa.

- Tiép tuc thyc hién tot cac quy dinh vé phong, chéng tham nhing, tiéu
cuc; xu ly nghiém cac hanh vi tham nhing, lang phi phat hién qua kiém tra,
giam sat; thyc hién tt viéc giai quyét don thu té cdo vé tham nhiing, lang phi
thudc tham quyén; day manh cai cach hanh chinh, chuyen d6i s6; thuc hién t6t
cac ché do, dinh mure, tiéu chuén, quy ché dan chu, quy tac ung xu, quy tac dao
duc nghé nghiép, chuyén ddi vi tri cong tac, minh bach tai san, thu nhap ctia can
bd, cong chuc, vién chure.

- Thyc hién cong khai, minh bach viéc quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén,
tuyén dung, cong chuc, vién chic cling nhu viéc xu 1y, ky luat cong chuc, vién
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chtrc. Tiép tuc ting cudng manh mé hon nita vai tro, trach nhiém cta ngudi
dung dau trong cong tic PCTNLPTC; chi dong ra soat, bo sung, stra doi hé
théng quy ché, quy dinh cho phu hop, dam bao cong tac lanh dao, quan 1y hiéu
qua.

- Tang cuong cong tac tyu kiém tra va xir 1y vi pham, tap trung vao cac linh
vuc: dau tu xay dung, dat dai, tai chinh, tai san cong; cong khai két qua kiém tra.
Thyc hién nghiém cac kién nghi ctia co quan kiém toan, thanh tra nha nudc néu

c6; xir Iy nghiém néu dé xay ra that thoat, lang phi, st dung ngan sach sai quy
dinh.

- Phat huy vai tro giam sat ctia Mt tran T6 qudc va cac to chire chinh trj -
xa hoi trong cong tdic PCTNLPTC, nhat 1a cac linh vyc de phat sinh tham nhiing,
tiéu cuc.

- Tiép tuc thyuc hién tot quy ché dan chi ¢ co so; khuyén khich Nhan dan
tich cuc tham gia giam sat, phat hién, t6 giac cac hanh vi tiéu cuc, tham nhiing,
lang phi; kip thoi biéu duong, khen thuong nhiing tap thé va c4 nhan c6 thanh
tich xuat sic trong cong tac dau tranh phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

2. Kién nghi, dé xuat: Khong.
(Kém theo Biéu s6: 01/PCTN, 02/PCTN, 03/PCTN)

Trén day 1a bao cao cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao va
phong, chong tham nhiing quy IV va nam 2025 cia UBND x& Nghia Hanh./.

Noi nhn: CHU TICH
- UBND tinh; :
- Thanh tra tinh;

- TT bang uy, TT HDND x&;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Cac co quan, don vi thuoc UBND xa;
- VP HDND va UBND x§;

- Luu: VT.

guyén Ngoc Tuan
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